}DONiS COMMUNICATION INTERPERSONNELLE
Communication professionnelle et leadership

Prérequis : Avoir une connaissance générale du management.

Objectifs et Résultats attendus :

1. Définir son identité de leader

2.Analyser ses succes pour mettre en ceuvre une communication sponsor de
son image

3.Améliorer son impact personnel et développer ses aptitudes a la
communication interpersonnelle

4.Pratiquer 'écoute active avec la posture de Coach

Les points forts de cette formation :

1.Les mises en situation aident a se projeter et compléetent parfaitement la
théorie.
2.Formation personnalisée

Formation non disponible en distanciel.

Plongez dans une formation personnalisée et immersive, concue pour s'adapter
a vos besoins dés le départ.

Notre approche pédagogique est centrée sur l'échange et la participation active des
participants. Elle inclut plusieurs éléments clés pour garantir une formation efficace
et adaptée a vos besoins :

o Echange et participation : La formation est interactive, favorisant les discussions

et les échanges entre les participants et le formateur.

e Mise en situation a partir de cas professionnels : Les participants travaillent sur
des situations réelles et des cas concrets issus du monde professionnel,
permettant une application pratique des compétences acquises.

e Création d'outils adaptés : Les outils et supports pédagogiques sont
personnalisés en fonction des besoins spécifiques de chaque participant,
assurant une pertinence et une utilité maximale.

A Uissue de la formation, ADONIS vous délivrera un OPEN BADGE, une
certification numérique qui atteste et valide vos compétences, valorisant ainsi vos
acquis de maniere moderne et reconnue.
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PRESENTATION

Vous souhaitez affirmer pleinement votre role de leader tout en optimisant votre
communication au sein de votre équipe ? Vous cherchez a renforcer votre impact
personnel ou a perfectionner la gestion des conflits, la formation "Communication
professionnelle et leadership" est concue pour vous. Elle vous permettra de développer
des compétences essentielles pour exceller dans ces domaines et asseoir votre
leadership avec assurance.

Durant cette formation, vous apprendrez a définir votre identité de leader et a
utiliser des techniques de communication efficaces pour renforcer votre influence. Vous
comprendrez comment adapter votre discours selon vos objectifs et interlocuteurs, et
pratiquer lUécoute active avec la posture d'un coach pour favoriser des échanges
constructifs. Grace a des exercices pratiques, vous maitriserez l'art de la délégation,
éviterez les malentendus et saurez faire face aux objections de maniere sereine. Vous
apprendrez également a cultiver un sens de la répartie et a affirmer vos idées avec
conviction pour accroitre votre charisme. Cette formation propose des mises en
situation réalistes et un suivi personnalisé afin de vous aider a adapter votre
communication a vos besoins professionnels.

A Uissue de la formation, un Open Badge délivré par ADONIS attestera de vos
nouvelles compétences en communication et leadership. Cette certification, valorisable
sur LinkedlIn, vous permettra de renforcer votre profil et d’asseoir votre crédibilité en tant
qgue leader communicant. Si vous cherchez a améliorer votre impact et a mieux
communiquer dans des situations de leadership, cette formation est la clé pour un
leadership plus authentique et une communication plus efficace.

DETAILS

Responsable & Manager
souhaitant améliorer
o2 7> e
@ 14 heures \ 8 personnes =2 sacommunication
Entreprises

Un audit individuel permettra d'ajuster ce temps pour mieux
répondre aux exigences particuliéres de chaque participant. Particuliers

Nos formations sont ludiques et conviviales gréce a un rétroprojecteur, le formateur fait
les démonstrations avec les participants.
Les supports de cours peuvent étre remis en format papier ou sur notre plateforme LMS.
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PROGRAMME

En amont : Un autodiagnostic pour déterminer vos besoins et attentes
Pendant : Débriefing de U'audit & contenu

QU’EST-CE QUE LE LEADERSHIP ?
e Comprendre les caractéristiques du leader communiquant
e Les 6 styles de leadership
o Utiliser des techniques efficaces pour communiquer sur sa vision.

PRATIQUER L’ECOUTE ACTIVE AVEC LA POSTURE DE COACH
e Pratiquer le questionnement productif
e Reéduire incertitudes, malentendus et susciter le retour d’information
e Eviter la désinformation et la distorsion des messages
e Maitriser les outils d’'une délégation efficace
e Développer son impact personnel et son charisme.
Cas pratique

S’AUTORISER A DIRE ET A AGIR
e Adapter sa communication, a ses objectifs, aux circonstances, a ses
interlocuteurs
e Communiquer vos idées avec clarté et conviction
e Gérer les conflits par lUobjectivité en terrain affectif
e Cultiver un sens de la répartie pour accroitre son impact a Uoral
e Faire face a linattendu : objections, indifférence, accusations
Cas pratique

Vous étes en situation de handicap ? Notre centre dispose des installations nécessaires
pour faciliter votre visite. Pour préparer au mieux votre arrivée et garantir ['accessibilité
de notre centre de formation, n'hésitez pas a nous préciser les aménagements
spécifiques dont vous pourriez avoir besoin.
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contact@adonisformation.fr

Tel: 023292 55 02

17 rue de Fleurus, 76600 Le Havre

www.adonisformation.fr



https://www.adonisformation.fr/

